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osmos wird mittlerweile positiver eingeschatzt

»In der UE ist die
Party nun vorbei!*

Die Lage ist schwierig aber keineswegs aussichtslos, sind sich
Kreditversicherer einig. Sie versichern Unternehmen, die sich vor
Zahlungsausfallen schiutzen wollen und haben Einblick in deren
Bicher. Handlern raten sie die Kosten zu senken, die Sortiments-
gestaltung zu lUberdenken und zur Tranzparenz gebenuber Banken

LJAuch ich wiirde im Moment auf eine Fernreise verzichten und
stattdessen meine Kiiche erneuern”, meint Marina Machan-Kai-
ser in Hinblick auf den gegenwirtigen Trend

ittlerweile bekommi
auch der  Einzelhandel
Jdie Krise zu spitren. e

meisten Linder in der Eurozo-
ne haben bereits fundamentale
Schwiichen, auch Osterreich®,
Maring  Machan-Kaiser,
Cieschiftsfithrerin
t{.i"'il\t""."ll' iL'.'.

meint
der  Prisma
..]Q{'Mll'll.ll.'l"' ."".'
trotfen st der Handel min elek-
erischen und elekeronischen Ge-
viren in Deurschland.” Belariy
stabil sind diese Miirkte noch in
den USA, Kanada und Mexiko,
weill eine Erhebung der Kon-
sernmutter Euler-Hermes

Elektrotachmiirkte und Fach-
peschifre waren in den ersten
Limsarzein

funf Monaren mir
brichen von sichen bis zehn
Prozent konfrontiert, weill man
bei Prisma. B jerne pelang es
dem Handel aof nicdrige Preise
wu setzen und durch Lagerabbay
und ein Zuriicktabren der Inves-
titicnen Liquidiviesprobleme zu
viermeiden®, st Machan-Kaser
iherzeugr. Dazwischen Konjunk-
tureinbruch und Insolvenzwelle
iber mmer eine pewisse feit-
verzogerung liegt, stinde uns das

schlimmste noch bevor.

GO KMU-Insolvenzen kom-
men erst auf uns zu. Denn die ha.
ben in den vereaneenen sechs bis
acht Monaten die letzten Eiven-
kapiralreserven  aufpebrauche”,
meint Arradius-Ceneraldirekor
Franz Maier,
venzwelle

i "I'._' erste EII'\I $|-
Banken

e zweire Insolvenzwelle wird

waren die

] zunchmen ol
die KMU und damit dic Real-
wirtschaft treffen. Erst die dritee
Woelle berrftt den Privatkonsum.
Wir hoften, dass bis dahin dic

his Jahresende

Stiirzungspakere preifen.”

Ein Blick in die
Kristallkugel ...

Moch ist die Lape in I-ﬁ.l"wll.'lll.ll.ll
cinigermalien stabil. Denn with-
rend  Atradius fiir ganz Europa
eine Verdoppelung der Nichezah-
hingsmeldungen in der Elekoro
und Eleksromikbranche festseellen
musste, blichen die Zahlungsverzii-
pe fir Usrerreich noch konstane,

Allerdings wibt e auch beun
mihigende Anzeichen: Ende 2008
wurden 4% Insolvenztille  mit
einem  Clesamtpassiva-Voluimen
von 44,1 Mio, Euro pemeldet. Im
ersten uartal 2009 erhihee sich
die Anzhl der Inscelvenzen margi-
mal ot 14, das Volumen stiep aber
um hedingstigende 1,200 Prozent
auft 12,6 Min

Feetroften ist hier auch der Clewer-

Eure, Besonders
bebereich, In den letzten Jahren
war Ustereeich in Europa Export-
kaiser, da haben viele Fachhindler
und  Iostallationsbetricke  kriiltig
Investiert mit gunscigen |'r\.'r'l'l'-|'
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mitteln”, meint Maier. s Fill
ihnen jerzt auf den Kopf, Denn
Retnanzieruneen sind schwer 2o
bekommen. e werden nichi
gegensteuern kimnen.”

s dicke Ende wird fir viele
2009

undl i ersten Halbjahr 20010 er-

erst im zweiten Halbgahe

warter. Die Inselvenzen werden
i zweistelliven Bereich anstei-
ven, Prisma gehe davon aos, dass
sich die Lage 2010 stabilisieren
wird, Ab 2011 s dann mir e
ner Trendumkehr zo rechnen”
Der Aleradius-Chef will abwar-
ren, wie das Weihnachsgeschih

Finft und wie es nanziert wird,

Statt Reisen wird lieber
ins Haus investiert

Durch Jdis Anstersen: der Kuorz-
arbeit und der  Arbeitslosighei
spieen die Menschen die Aus.
wirkuneen der Krise auf ibr Ein-
Deshalb
viele darauf, Geld in kurzlebige
Elekironik zu stecken®, meing Ma-
chan-Kaiser. ,Da will man cher
Verbessenungen im Haushale for-

kommen verzichten

cieren, Mo leister sich eine neoe
Kiiche oder neue Wohnzimmer
méibel Deshalb isc der Absarz in
der Weiliware nach wie vor stahbil,

SBe der Unrerbaloongsin-
dustrie ist die Party vorbei®, he-
kriafrigr Machan-Kaiser. Die LIE
kinnte die sinkende Nachifrape
nur durch die Einfithrung von
innowariven  Produkimeuheiren
stimnulivren

Arsonsten mss mit cinem Ab-
satzriickeang in allen Produkika-
tegorien perechner werden. Schon
reapiert haben die japanischen
Hersteller
mungen und Umstrukiurienungen

Kosteneinspa-

[ sie in direkter Konkurmenz min
den pretseimstiseren korcanischen
Herstellern wie Samsung oder LG
ured den, aud der anderen Seire
inmovativeren US-Unternehmen
wie etwa (Pod seehen,

Bereits in der zweiten |ah-
reshiilfte 2008 ging Jdie Wachs-
tumsphase in der UE zu Ende.
SLen Riick-
gang der Verkaulspreise konnre

kontinuierlichen

die Branche wezen der hervor
ragenden vier Jahre davar — mit
Wachstumsraten
— verkraften.” Mun erweist sich

der Kampf um Markeanteile als

sweistellipen

dius, Prisma Kreditversicherung, Misle Ostarreich

Fotos: Atra
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selbstzersetrerisch.  ,Das
h“"!'ll FThELDE dly ([l"r'l hl'l:ll'l-
ziellen Problemen  von

Pioneer oder dem Mar-
gen-Einbrich  bei Sony,
Hitachi oder Panasonic
im vierten Ouartal 2008%,
meint Machan-Kaiser,

Strategien
fiir Handler

Konzentration
aul Premivmmarken hilft
zwar  hohe Margenein-
|1'||i|. |:|.L" Z1l "|'{'|'|.'|||.:.ll.|.{:|'|. .'lsl.l.h'
Einzelmalinahme ist es zu
wenig. Es muss ja auch

Eine

pentgend  Leure  geben,
die das Geld fiir eine Pre-
mivmmarke haben®, gibi
Machan-Kaiser 2u beden-
ken. Das st derzeit nichi
unbedingt der Fall.
Wichtig ist es, an der Kosten
schraube zu deehen. Hier sollte
man die Verhandlungsspielriu-
me bei Mictvertriigen, Fixkosten
Wie H[Il.:ll'll... .||1|.'I‘ .||H.'|| |~||."i Ll‘.'l'l
Mitarbeitern voll ausnutzen.
WVielleicht kann man  beim
Einsarz der Mitarbeiter etwa an
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»Die Insolvenzwelle wird bis Jahres-
ende zunehmen und die KMU treffen®,
ist Franz Maier iiberzeugt.

den Wochenragen teilweise aul
Teilzeit umsteigen und die Be-
ratung am -‘.':--”l'l-‘\t”._Lf. wenn 't'“'-lk'
Kunden kommen, verdichten.”
Auch die Sortimentsgestaliung
gehirt dberdacht.

Maier rit auch KMU zu Wor-
king Capiral-Malinahmen. Hier

OHNE AKTUELLE ZA

LEN GEHT'S

Wolfgang Bell, Export-Chef von Miele
{isterreich gibt Tipps fiir den Umgang
mit Kreditversicherungen und Banken

EJ: Was kann man als KML!
tun, um einer Sereichung von Kre-
ditlimits akeiv entgegenziowirken?

Wolfgang Bell: Wir empfeh-
len unseren Hindlern, proaktiv
auf die Kredirversicherer zuzu-
gehen. Wi merken immer wie-
der, dass es lingst noch nicht
State of the Art ist, Zahlen
herzugeben, Bei Banken und
Kreditversicherern wird  ein
profunderes  Zahlenwerk ge-
fragt. Oft werden Kreditlimits

aurtickgenommen,
well keine akruellen
Zahlen vorliegen.

EJ: Wie kann man
demn entpehen?

Bell: Die Bilanz
des Vorjahres muss
frither fertig gestellt
werden. Dariiber hin-
aus sollee ein Unrer-
nehmer stets einen
akruellen Sratus iiber
Budgetzahlen  und
Soll/lst Vergleich der
laufenden  Periode
abgeben kénnen. [st
einer unserer Handelspartner
betroffen, kriegen wir oft die
Rickmeldung, dass Limits zu-
rickpenommen  wurden, weil
die Zahlen unaktuell waren.

EJ: Lassen die Kreditwersi-
cherer mit sich reden?

Bell: Fiir uns ist es Vorschrift,
twur auf besicherter Basis zu lie-
ferm. Wir lassen uns aber nur
ungern im Geschift behindern,

weil die Versicherung zu niedrig

ist wichtig, wie lange die Ware
am Lager ist. Dann kennt man
ACINCT Finanzierungsbedar.”
Das lasse sich auch mit leichten
Malinahmen steuern. ., Wie ein-
bringlich sind  Forderungen?,
cit Maier zum Hinterfragen der
Kundschaft. ,,[Da sollte man auch
fragen, ob man ein Zahlungsziel
vereinbart oder ob es plinstiger
kommt, einen dreiprozentigen
Skonto zu geben.

JKEMU in Oxsterreich mahnen
nicht", eine Situation, die fir
Maier chnedies unhalthar ist.
s Wenn man diese zwel Bereiche

des Working Capital in Griff

kriege, konnte das den Cash-flow
um 20 bis 30 Prozent erhohen.”
Auch der Elektrohandel ha
bereirs Liquidititsprobleme. | Das
Wi,,ﬁfil..,'l'l '-'r'i.l WO nseren "l'lll."I.Ih]L..llt"’
mungsnehmem”, meint Maier.

Ohne Transparenz ein
Cosmos ohne Geld

In einem wichtipen Punkt
sind sich die Kreditversicherer
cinig: s Allerwichrigste isi
Transparenz”, so Maier, ,Wenn
wir die Bilanz 2008 nicht ken-
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e, lli'l!!l".'l'l :|||L-.|.-l L:.L"“.-I.L\'
rettenden Mallnahmen setzen.®
lnsolvenzpefihrdete Unterneh-

N Eil|,|1l'll VO ii”.L"lTl Li'..'['l. Lli"fl‘.'"

Wir

nlrl[L"l'lk]".,'L['ll i'll'l Fl'l'la'!l'l:'il'l'l:l!:l!_'h'
quelle an. Aber das kann auch
die Industrie nicht auf Daver
hinanzieren. Deshalb sind pera-
de jetzr die Kredieversicherer
mit sorgfiltiger Bonititspriifung
gefragr. Problematisch wird die
Situation immer, wenn wir kei-
ne oder u spit Informationen
bekommen", Machan-
Kaiser. ,[ann kann ein Kredit-
versicherer nur damit reagieren,

et

dass er Limits ki

Auch die Handelskette Cos-
mos kann ein Lied davon sin-
gen, Kreditlinien
eingefroren werden. Nun diirfte
es dort besser laufen. ,JCosmos
ist jerzt positiver”, meint Ma-

wie  schnell

rina Machan-Kaiser und streur
der neuen Leitung Rosen: ,Josef
Anreiter isr ein charismatischer
Mensch, der in kurzer Zeit viel
bewegt hat. Er hat aulergewihin-
liche 1deen, wie er erwas schnell
LITECIZen [\.\.““1. |.|'|'|\! iﬁ.'”[ll l.|.|.'|.|.

Handel put.” SF

NICHT - TIPPS VOM EXPERTEN

ist. Wir animieren unsere Han-
delspartner, sich mit den Kre-
dirversicherer direkt in Verbin-
dung zu setzen. Wenn es Fakten
gibt, die dem Kreditversicherer
vother nicht bekannt waren,
wird das Limit auch nach oben
hin wieder angepasst. Sie schal-
ten nicht auf stur.

EJ: Wann sollte em KMLU die
Zahlen ligfern kemnen?

Bell: Es gibt Extremfille, wo
die Bilanz ein Jaht spiter noch
nicht da ist. Generell sollie ein
mittelstindisches  Unterneh-
men am 30. Juni des Folgejahres
die Bilanz fertig haben. Oft ist
es eine Frage der Prioritdr der
Steverberater. Da sollte man
durchaus beim Steuerberater
nachhaken. Wenn man sich
nicht rithet, komme man halt
dran, wenn er Zeit dafiir hat.

EJ: Werden Ligferantenkredite
Jetzt stiivleer ausgenuezt oder tiber-
zogen?

Bell: Das kann ich so nichr

feststellen, denn sie richten

sich nach dem Umsaz des
Hindlers. Unsere Zahlungsbe-
dingungen gelten fiir alle und
wir legen Wert darauf, dass sie
eingehalten werden. Aber wir
empfehlen unseren Partnern,
dass sie die Skonrofristen aus-
nutzen. Wer kann es sich heute
schon leisten, einen Skonto zu
verschenken!?

EJ: Spiiven Sie bei den Hiind-
levn bereirs Liguidisdesprobleme?

Bell: Das kinnte ich nicht
sagen. Was eindeutig festzustel-
len ist, ist, dass die Vorgangs-
weise der Banken und Kredit-
versicherer restriktiver wird.
Jetzt werden Limits stiirker
gepritfft. Und rasch runterge-
setzt, wenn die Umsatzzahlen
nicht mehr entsprechen. Wir
versuchen als Lieferant aktiv
fiir unsere Handelspartner da
zu sein, und sprechen bei Pro-
blemen Einzelner auch mit den
Versicherern. Aber wenn die
Zahlen nichr passen, wird man
nichr, weil Miele nachfragt, die

Limits erhéhen. /



